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TEKNIK SERVIS ARIZA KAYIT FORMU

Miisterinin Dolduracagi Alan

Firma Adi / Ad Soyad :

Adres :

Cihaz Modeli :

Miisteri ve - -
EEN=NMIE] Cihaz Seri No :
Fatura / Garanti Tarihi

Ariza Tanimi :

Cihaz ile Birlikte
Gonderilen
Aksesuarlar :

Cihaz Sevk Tarihi :

O Teknik servisinizden elden almak istiyorum.
. O Kargo ile teslim almak istiyorum.
lade Sekli -
O Fatura adresine génderilmesini istiyorum.
O Farkh sevk adresine génderilmesini istiyorum.
Teknik Servisin Tespit Ettigi (Gerektiginde)
Cihaz Modeli :
@ 1p=va =] Cihaz Seri No :
Ariza Tespit ve Tarihi :

* Uriin teslimi bu formu fatura ya da irsaliye arkasina zimbalayarak yapilir.

* Firmamiza gonderilen arizal cihazin kargo ve paketleme iglemlerinden miigterilerimiz sorumludur.

* Firmamiza gonderilen arizali cihaz ile bu form eksiksiz olarak doldurulmalidir.

*20 giin iginde onaylanmayan cihazlar haber vermeksizin iade edilecektir.

* Garanti siiresi dolmus iiriinler servis licretine tabidir.

*90 giin icinde 6demesi yapilmayan ve teslim alinmayan liriinlerde olusacak arizalardan firmamiz sorumlu degildir.

* Garanti siiresi devam eden fakat miisteriden kaynaklanan arizalardan servis licreti alinir.

* Teknik servis siireci cihaz servisimize ulagtiktan sonra baglayacaktir.

* Kargo licreti firmamiza gonderilen iiriinlerde firmamiz, firmamizdan misteriye génderilen uriinlerde miisteri tarafina aittir.

TEKNIK SERVISE TESLIM EDILMESI GEREKENLER

1.Cihaz génderim formu

2. Fatura Kopyasi ya da Kaseli Tarihli Garanti Belgesi

3.Kutusu (elinizde bulunuyorsa) ve Tiim Aksesuarlariyla Birlikte Cihaz

UYARI
Form igerisindeki alanlarin eksik doldurulmasi durumunda cihazinizin Teknik Servis siireci baslatiimayacaktir.
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